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Haufig gestellte Fragen

F: Wie viele Batterien muss ich anschlielen? Wie stelle ich fest,
welche ich anschlieflen muss?

A: Nachdem die Master-Slave-Kommunikation liber die
RS485-2-Schnittstelle hergestellt wurde, muss nur die
Master-Batterie angeschlossen werden. Sie kdnnen die
entsprechende Batterie anhand ihrer MAC-Adresse identifizie-
ren.

F: Warum schlagt die Verbindung fehl, obwohlich den richtigen
WLAN-Namen und das richtige Passwort eingegeben habe?

A: Die Batterien der Server-Rack-Serie konnen sich nur mit
2,4-GHz-WLAN verbinden.

F: Warum wird eine erfolgreiche WLAN-Verbindung angezeigt,
aberich kann das verbundene Gerat unter ,WLAN “nicht
sehen?

A: Warten Sie nach erfolgreicher WLAN-Verbindung 1-5
Minuten, bis die Batterie die Daten aktualisiert hat. Klicken Sie
wahrenddessen unten links auf ,,Gerdt “, um die Benutzer-
oberflache zu aktualisieren. Wenn das Gerat nach langerer Zeit
nicht angezeigt wird, l6schen Sie das Gerat und starten Sie die
App neu, um die Verbindung herzustellen.

F: Wo finde ich die Datenschutzerklarung der App?
A: Klicken Sie auf ,Mein “-> ,Info “, um die Datenschut-
zerklarung anzuzeigen.



1. ECO_WORTHY APP

1.1 Herunterladen und Installieren der App
1.1.1 Anforderungen

- Systemvoraussetzungen fiir Mobiltelefone: Android 5.0, i0S
6.0 und hoher.

- Die Bluetooth-Funktion und die Ortungsdienste des
Mobiltelefons miissen vor der Nutzung aktiviert sein.

- Die flir die Ausflihrung der Software erforderlichen Berechti-
gungen miissen nach dem Aufrufen der Software akzeptiert
werden, da sonst die Nutzung der Softwarefunktionen beein-
trachtigt wird.

- Wenn das Gerat iber einen ldngeren Zeitraum nicht gefund-
en wird, tiberpriifen Sie bitte, ob die Bluetooth- und Ortungs-
dienste des Mobiltelefons aktiviert sind, ob das Gerét einges-
chaltet ist und ob der Software die Berechtigung zum Orten
des Gerats erteilt wurde.

1.1.2 Schritte

Nutzer von Android-Handys: Suchen Sie nach
seco-worthy “ in Google Play oder scannen
Sie den untenstehenden QR-Code zum Herun-
terladen und Installieren.

Nutzer von Apple-Handys: Suchen Sie nach
»eco-worthy “im App Store oder scannen Sie
den untenstehenden QR-Code zum Herunter-
laden und Installieren.




1.2 Ubersicht der Batteriedaten-Seite

1.2.1 Ubersicht
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1.2.2 Einstellungen
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1.2.4 Details - Zelleninformationen
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1.3 Nutzung des Bluetooth-Modus

Der Bluetooth-Modus kann sowohl bei angemeldetem als auch
bei nicht angemeldetem Konto genutzt werden, wobei eine
Entfernungsbegrenzung zwischen lhrem Mobiltelefon und dem
Gerat besteht.

1.3.1 Schritte

1.Bringen Sie Ihr Mobiltelefon so nah wie moglich an das Geréat
heran, 6ffnen Sie dann die eco-worthy-App, um zur Gerateober-
flache zu gelangen, und klicken Sie auf das Symbol oben rechts.

Eco_wort... Device

Bluetooth

2.Wahlen Sie die Funktion ,,Gerét hinzufligen “ aus. Wenn am
Riickseite des Gerats ein QR-Code-Aufkleber angebracht ist,
konnen Sie die Scan-Funktion zur Verbindung herstellen
auswahlen.

Eco_wort... Device

Bluetooth

3.Wabhlen Sie die zur Gerat entsprechende Nummer aus, um die
Bluetooth-Verbindung abzuschliefien.

« Device

I Device List{1] G

ECO-WORTHY BW02_5884




4.Wenn das Bluetooth-Symbol blau ist, befindet sich das Gerat
innerhalb der Bluetooth-Verbindungsreichweite. Wenn das
Bluetooth-Symbol rotist, befindet sich das Geradt auRerhalb der
Bluetooth-Verbindungsreichweite.

Bluetooth

BATT 4340
HUEZD Data BM5
Collector-BMS

5.Klicken Sie auf das Symbol, um den Bluetooth-Status zu
aktualisieren.

Bluetooth

BYWOZ_6HS4
HUB2.D Data
CollsctorBMS

1.4 Nutzung des WLAN-Modus

(Diese Funktion ist bei einigen Modellen nicht vorhanden)

Zum Nutzen des WLAN-Modus miissen Sie sich bei Ihrem Konto
anmelden, wobei keine Entfernungsbegrenzung zwischen
lhrem Mobiltelefon und dem Gerat besteht.

1.4.1 Schritte

1.Registrierung

“« “

Klicken Sie auf ,Mein Konto “-> ,Anmelden “ -> ,Registrie-
ren “ fillen Sie die relevanten Informationen aus und nutzen
Sie lhre E-Mail-Adresse, um den Bestdtigungscode zu erhalten
und die Registrierung abzuschlieRen.
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2.Anmeldung

2

Klicken Sie auf ,Mein Konto “-> ,Anmelden “und melden Sie
sich mit lhrer E-Mail-Adresse bei lhrem Konto an.

®-

e



3.Gerdt hinzufiigen

Wenn das Gerét nicht gebunden ist: Folgen Sie den untenste-
henden Schritten und fiillen Sie die WLAN-Einstellungsinforma-
tionen aus, um die WLAN-Verbindung zum Geréat abzuschlieRen
und das aktuelle Konto zu binden.

Nach erfolgreichem Aufbau der WLAN-Verbindung werden die
verbundenen Gerate sowohl in der Bluetooth-Liste als auch in
der WLAN-Liste auf der Gerateoberflache der App hinzugefiigt.

Warten Sie nach erfolgreichem Verbinden mehr als zehn Sekun-
den. Wenn das Gerat in der WLAN-Liste online ist, bedeutet
dies, dass das Gerat korrekt mit dem eingestellten drahtlosen
Netzwerk verbunden ist; wenn der Status offline ist, Uberpriifen
Sie bitte, ob das drahtlose Netzwerk verfligbar ist und ob der
konfigurierte Name und das Passwort des drahtlosen Netzw-
erks korrekt sind.

Sie konnen auf die Registerkarte ,,Gerdt “ unten links auf der
Gerateoberflache klicken, um den neuesten Status des Gerats
zu aktualisieren.

Wenn das Gerat gebunden ist: Ein anderes Konto hat eine
WLAN-Verbindung zum Gerat hergestellt. Das aktuelle Konto
kann nur liber Bluetooth eine Verbindung zum Gerét herstellen,
es sei denn, das andere Konto |6scht das Gerat (es wird nach
dem Loschen automatisch entbunden).
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1.5 Allgemeine Vorgange

® WLAN-Einstellungen

Das Gerat wurde lber den WLAN-Modus verbunden und der
Kunde méchte die WLAN-Einstellungsinformationen dandern.

Klicken Sie auf das Geratesymbol in der Bluetooth-Liste auf der
Gerateoberflaiche der App, um zur Batteriedaten-Seite zu
gelangen, und klicken Sie auf das Symbol ,Mehr “ (...) oben
rechts -> ,WLAN-Einstellungen “

Eon_wort... Devion

Blustoats

Satting v ol et

Geben Sie den Namen und das Passwort des drahtlosen Netzw-
erks ein. Das Gerét startet nach erfolgreicher Einrichtung neu,
und die App-Oberflache springt zuriick zur Gerdteoberflache.
Sie missen nach dem Klicken auf das Geratesymbol mehr als
zehn Sekunden warten, bevor Sie wieder zur Batteriedat-
en-Seite gelangen kénnen.

e Gerat loschen oder trennen

Loschen: Driicken Sie das entsprechende Gerdtesymbol 2
Sekunden lang auf der Gerateoberflache der App gedriickt oder
klicken Sie auf das Symbol oben rechts auf der Gerateober-
flache, um das Gerat zu l6schen und die Verbindung zu trennen.
Das gel6schte Gerdt muss vor der erneuten Nutzung hinzuge-
fligt werden.



Eco_wrl. [

Biustcath

s

Trennen: Nur die Verbindung zum Gerédt trennen, die Blue-
tooth-/WLAN-Liste auf der Gerateoberflache der App speichert
jedoch die Informationen des verbundenen Geriéts.

Eee worl.. Devic

Bhsrtoots
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® Wiederverbinden von Geraten

Fir verbundene, nicht geloschte Gerdte speichert die
Bluetooth-/WLAN-Liste auf der Gerateoberflache der App die
Verbindungsinformationen. Wenn Sie das Gerét erneut verbind-
en mochten, klicken Sie direkt auf das entsprechende Geréte-
symbol auf der Gerateoberflache der App, es ist nicht erforder-
lich, den Vorgang des Hinzufiigens von Geraten zu wiederholen.

® Gerdtebenennung dndern

Sie konnen nach Bedarf auf das Symbol klicken oder den
Gerdtenamen dndern. Wenn genau ein Gerdt ausgewahlt ist,
kénnen Sie es umbenennen.

® Haufige Gerdateprobleme

Klicken Sie auf ,Mein Konto “— ,Hilfe erhalten “, wahlen Sie

das entsprechende Gerat aus und sehen Sie sich die haufigen
Gerateprobleme an.
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® App-Sprache andern

Klicken Sie auf ,Mein Konto “—,Allgemeine Einstellun-

gen “—, Systemsprache “ wahlen Sie die Sprache aus und
klicken Sie auf ,,OK “.

|
e Login necr
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Il. BMS-Tool ES-UP

2.1 Einfiihrung

ES-UP ist ein auf einem Computer laufendes BMS-Tool, das lhnen
hilft, die Leistung der Batterie im System zu iiberwachen und zu
verwalten - einschlieRlich Parameter wie Spannung, Strom, Tem-
peratur u. a. -, um einen sicheren und effizienten Betrieb der Bat-
terie zu gewahrleisten.

Warnung

A Das Andern von BMS-Parametern mit der PC-Software erfordert

die Genehmigung von ECO-WORTHY. Andernfalls wird dies als
unbefugte Anderung betrachtet und fiihrt zum Verlust der
Garantieanspriiche.

2.2 Vorbereitung

Laden Sie das Softwarepaket von der folgenden Website herunter
(nur Windows-Systeme unterstiitzt)

https://app.eco-worthy.com:9008/common/identifier/static/e0039ab8-7985-43a4-a87e-6e1df6216679

oder scannen Sie den QR-Code
zum Herunterladen

Datei entpacken Installieren Sie ,USBDrive ¢

ES-UP-V1.22.16
4% USBDrive CH340CH341SER
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Verbinden Sie die Batterie und den Computer mit einem
RS485-auf-USB-Kabel

Offnen Sie die Software ,,ES-UP-V1.22.16 translations

[2] ControlCAN.dII

ES UP-Vi2216 [% D3Dcompiler_47.dIl
% USBDrive_CH340CH341SER (@ Es-Upv1 22,16

[# libEGL.dII

Bereiten Sie das Kommunikationskabel im Voraus vor; es kann auf
der offiziellen Website gekauft werden.

RS232/RS485-zu-USB-Adapterkabel fiir die Kommunikation
zwischen Server-Rack-Batterie und PC - ECO-WORTHY.

Es konnen sowohl R$232-zu-USB- als auch RS485-zu-USB-Kabel
verwendet werden. Da der RS485-Anschluss in der Regel vom
Wechselrichter belegt ist, wird empfohlen, ein R$232-zu-USB-Kom-
munikationskabel zu erwerben.

Verbinden Sie das RS485-zu-USB- bzw. RS232-zu-USB-Kabel
zwischen der Batterie und dem Computer.
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2.3 Erste Schritte

COM-Port und Baudrate auswahlen
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Klicken Sie auf ,Lesen “, um BMS-Daten abzurufen
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Lesen und anpassen des Batterie-Kommunikationsprotokolls
unten rechts auf der Monitor-Seite

Deal Config
RS485 Protocol

PYLON |l | Set
PYLON Ml | Set

Read

CAN Protocol

2.4 Premium-Konto

Wenn Sie liber umfassende DIY-Batterieerfahrung verfligen,

konnen Sie sich bei dem Premium-Konto anmelden und die
BMS-Parameter andern
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Ill. Technische Unterstiitzung

1) Kundenservice-E-Mail:

(@ ‘ E-mail: essvipsupport@eco—worthy.com.cn)

2) Firmenadresse: USA/Deutschland

h Address(US): 4411 East State Hwy D Suite C Springfield, Missouri 65809

Address(DE): ECO-Worthy Europe GmbH Otto-Hahn-Str. 20 61381 Fried
richsdorf - Képpern Germany

3) Kundenservice-Telefonnummern:

(Tel(DE): +49 6175 6514 999)

(Tel( US&CA): 1—866—939—8222)

(Tel(UK): +44 7553 406 988 )

Hinweis:
Kundenservice-Zeiten:

(us: Mon-Fri 8:3AM - 6:00 PM(CSTD

CUK: Mon-Fri 9 AM - 5 PM(GMT) )

(DE: Mon-Fri 9 AM - 5 PM(CET) )

4) Offizielle Website-Adresse:

(@ ‘ Web: https://de.eco—worthy.com/)

5) Offizielle soziale Medien:

n Facebook: https://www.facebook.com/ecoworthy.store/

n Youtube: @ecoworthy
Tiktok: https://www.tiktok.com/@eco_worthy
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A Warnung:

Dieses Gerat entspricht Teil 15 der FCC-Vorschriften. Der Betrieb unterliegt
den folgenden zwei Bedingungen:

(1) Dieses Gerat darf keine schadlichen Stérungen verursachen.

(2) Dieses Geradt muss alle empfangenen Stérungen akzeptieren,
einschlieBlich solcher, die zu unerwiinschtem Betrieb fiihren konnen.

Nicht ausdriicklich genehmigte Anderungen oder Modifikationen durch
die fiir die Konformitat verantwortliche Stelle kénnen die Betriebsberech-
tigung des Nutzers fiir die Gerate aufheben.

HINWEIS:

Diese Einrichtung wurde getestet und erfiillt die Grenzwerte fiir digitale
Gerédte der Klasse B gemaR Teil 15 der FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte
sind darauf ausgelegt, in einer Wohnanlage einen angemessenen Schutz
vor schadlichen Stérungen zu bieten.

Diese Einrichtung erzeugt, nutzt und kann Hochfrequenzenergie
abstrahlen und kann, wenn sie nicht gemafR den Anweisungen installiert
und verwendet wird, schddliche Stérungen bei der Funkkommunikation
verursachen.

Es gibt jedoch keine Garantie dafiir, dass in einer bestimmten Installation
keine Storungen auftreten.

Wenn diese Einrichtung tatsachlich schadliche Stérungen bei der Funk-
oder Fernsehempfang verursacht - was durch Ein- und Ausschalten der
Einrichtung tiberpriift werden kann -, wird empfohlen, die Stérungen mit
einer oder mehreren der folgenden MalRnahmen zu beheben:

--Neu ausrichten oder versetzen der Empfangsantenne.
--Erhdhung des Abstands zwischen der Einrichtung und dem Empfanger.

--AnschlieRen der Einrichtung an eine Steckdose in einem anderen Strom-
kreis als der des Empfangers.

--Hinweis zum Handler oder einem erfahrenen Funk-/Fernsehtechniker um
Hilfe.

HINWEIS:
Dieses Gerdt und seine Antenne(n) diirfen nicht gemeinsam mit anderen
Antennen oder Sendern angeordnet oder betrieben werden.

HF-Exposition:
Das Gerdt wurde gepriift und erfiillt die allgemeinen Anforderungen an die
HF-Exposition.
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